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Auftragssachbearbeiter (m/w/d) 
Innendienst 
 
Ort: Remscheid  
Verdienst: 50.000 € p.a.  
Vertragsart: Personaldirektvermittlung   
Arbeitszeitmodell: Vollzeit, (35 Std./Woche)  
   

 

Auftragssachbearbeiter (m/w/d) - Innendienst 
 
Ihre Vorteile: 

 
Flexible Arbeitszeiten
Faire Bezahlung nach Tarifvertrag (IG Metall NRW)
35 Stunden Woche
30 Tage Urlaub
JobRad 
Betriebliche Altersvorsorge und Fahrtkostenzuschuss
Unbefristetes und zukunftssicheres Arbeitsverhältnis
Mitarbeiterevents – Teambuilding-Aktivitäten 
Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege
Ein engagiertes und unterstützendes Team
 

 
Ihre Aufgaben: 

 
Bearbeitung von Kundenanfragen inklusive Angebotserstellung
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Komplette Auftragsabwicklung der Maschinenaufträge
Rechnungserstellung sowie Erstellung von Export-/Zolldokumenten
Abwicklung von Akkreditiven und Zahlungen im internationalen Handel, vorrangig Asien
Pflege von Kundenbeziehungen, Datenpflege sowie Reklamationsbearbeitung
Zusammenarbeit mit dem International Sales Manager
Schnittstellenkommunikation zwischen den einzelnen Fachabteilungen
Nutzung von ERP- und CRM-Systemen
 

 
Ihr Profil: 

 
Sie haben eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung (z.B. Industriekaufmann (m/w/d),
Speditionskaufmann (m/w/d))
Sie haben mind. drei Jahre internationale Vertriebserfahrung
Sehr gute Englischkenntnisse sowie weitere Sprachkenntnisse sind von Vorteil
Erfahrung in der Nutzung von ERP- und CRM-Systemen (idealerweise Proalpha) sind von Vorteil
Im Umgang mit MS-Office-Produkten sind Sie sicher
Sie haben eine ausgeprägte Kunden- und Dienstleistungsorientierung
Sie haben technisches Interesse
Kommunikationsstärke, Teamfähigkeit und Zuverlässigkeit runden Ihr persönliches Profil ab
 

 
Kununu-Score / BS Mönke GmbH: 4,7 / 5,0  - Weiterempfehlung: 100%  
Unsicher? Trotzdem bewerben und auf Wunsch vergleichbare Jobangebote erhalten. 

 

 

 
Referenz-Nummer: 406015A46928 
 
 

 
bewerbung@bs-moenke.de
www.bs-moenke.de/Jobs

Ihr Ansprechpartner:

BS Mönke GmbH
Rheinstraße 40-42
47799 Krefeld

Telefon: +49 2151 659740
Telefax: +49 2151 6597420

Ines Kampmann
Personalberaterin

bewerbung@bs-moenke.de
bs-moenke.de
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