Stellenanzeige 103535A39763

M iy k BS Ménke GmbH
o n e Telefon: +49 2151 659740

J Der Personalexperte Telefax: +49 2151 6597420

Serviceberater (m/w/d) / Teiledienstmitarbeiter
(m/w/d)
Fur die Marke Opel

Ort: Kaarst

Verdienst: 38.000 € - 45.000 € p.a.
Vertragsart: Personaldirektvermittlung
Arbeitszeitmodell: Vollzeit

Serviceberater (m/w/d) / Teiledienstmitarbeiter (m/w/d) - Fur die Marke
Opel

lhre Vorteile:

- Sicherer und ansprechender Arbeitsplatz mit einer unbefristeten Anstellung und 30 Urlaubstagen

- Profitieren von tollen Benefits: eine verguinstigte Mitgliedschaft im Urban Sports Club, Option fur (E-
)Bike-Leasings, Ferienbetreuungsangebote in Kooperation mit der Kita Kinderhut sowie
Mitarbeiterangebote durch Corporate Benefits

- Attraktive Konditionen im Bereich Service und beim Kauf, Finanzierung oder dem Leasing von
Fahrzeugen

- AuRerst attraktives Vergiitungssystem, es bietet die Méglichkeit von Sonderzulagen wie Weihnachts-
und Urlaubsgeld

- Bei erfolgreicher Vermittlung neuer Mitarbeiter*innen besteht die Mdglichkeit, eine Empfehlungspramie
von bis zu 2.500 € Pramie zu erhalten

Seite 1 von 3



Stellenanzeige 103535A39763

- Flexible Arbeitszeitgestaltung in vielen Bereichen

- Gelegenheit zur Weiterentwicklung, mit einer umfassenden Einarbeitung und zahlreichen
Weiterbildungs- und Qualifizierungsmoglichkeiten

- Die Unternehmenskultur zeichnet sich durch einen familidren und kollegialen Spirit aus

lhre Aufgaben:

- Zentraler Ansprechpartner fur die Anliegen und Winsche aller Kunden im Servicebereich von Opel

- Annahme von Auftrdgen und Koordination der Auftragsabwicklung zwischen Kunden und Werkstatt

- Zustandig fur Bestellung und Bereitstellung von Ersatzteilen und Zubehér fur die Werkstatt

- Uberpriifen von Lieferzeiten und Verfiigbarkeiten, um eine termingerechte Ersatzteil- und
Zubehdrbeschaffung sicherzustellen

- Enge Zusammenarbeit mit dem Werkstattleiter, um einen reibungslosen Ablauf und eine effiziente
Zusammenarbeit im Team zu gewéhrleisten

- Aktiver Verkauf von Original Ersatzteilen und Zubehoér an die Kunden und fachkompetente Beratung

Ihr Profil:

- Abgeschlossene Ausbildung im Kfz-Bereich oder eine vergleichbare Qualifikation

- Idealerweise erste Erfahrung im Automobilhandel und im Teiledienst einer Marke des Opel-
Konzerns

- Gute Kenntnisse der Prozesse im Servicebereich sowie im Teiledienst

- Hohes Mal3 an Kundenorientierung, Kommunikationsfahigkeit und Organisation

- Hohes Engagement und Zuverlassigkeit, Teamarbeit im Vordergrund

- Sicherer Umgang mit den gangigen EDV-Systemen im Kfz-Bereich

Kununu-Score / BS Ménke GmbH: 4,7 / 5,0 - Weiterempfehlung: 100%
Unsicher? Trotzdem bewerben und auf Wunsch vergleichbare Jobangebote erhalten.
bewerbung@bs-moenke.de

www.bs-moenke.de/Jobs

Referenz-Nummer: 103535A39763
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lhr Ansprechpartner:

‘ BS Ménke GmbH
RheinstralRe 40-42
47799 Krefeld

Telefon: +49 2151 659740
Telefax: +49 2151 6597420

Ines Kampmann bewerbung@bs-moenke.de
Personalberaterin bs-moenke.de

S

Monke

Der Personalexperte
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